BOA, BEHEER ONROEREND GOED APPLICATIE SOLIDUS SOFTWARE
INTRODUCTIE
Onroerend goed moet beheerd worden.

Beheerd naar opbrengsten.
Beheerd naar kosten.

Ook is het fijn als u snel antwoord krijgt op de vele vragen die er altijd zijn.

Wie is de eigenaar?
Wie woont er?

Is er huurachterstand?
Is er gemaand?
Hoe vaak is er gemaand?

Staan er nog reparatieopdrachten open?

Staat het appartement leeg?
Sinds wanneer staat het appartement leeg?

Zijn er brieven, en waar?
Zijn er foto’s, en waar?

Vragen, vragen, vragen..

Allemaal vragen waarop de antwoorden soms snel, maar ook heel vaak niet snel of zelfs
helemaal niet te krijgen zijn.

Daarvoor heeft Solidus al sinds 1996 de BOA.



BOA, BEHEER ONROEREND GOED APPLICATIE

Hier ziet u een nagenoeg volledig ingevuld werkscherm.

E4 SOLIDUS BOA CONSTRUCTOR JAWA 04.1 +

YERHULUREAAR OB

SOLIDUS SOFTWARE

=101

TOTAAL 054

GEGEVENS VERHUURBAAR CBJECT

SPECIAAL WOOR DE VERHULIR

BEZIG 0000016

Koop of Huur frarhuur =] Im Kale huur [ 247500 [T checkals BTw
Soortwoanruimte Iﬁ\ppanement j Energie Im

Straatnaam [costmaasiaan BLD [ B0000 T checkals BTw
NummenPrecisering | D144| Totaal Im ﬂ

Wijknaam |Kra|ingen Waarbargsom Im

Fostcode W wernamesom Im

FPlaatshaarm IRunerdam Wat ter Owername IF'arketvlaer. Traditioneel Bruynzeel.

Aantal kamers | 04 I-Nnunkamer 95 vierkante meter

Type meubilering | =]
Type stoffering |

Yerhuurd aan Mevrouw A. Toets van Wemelding

Buitenruimte |Klein balkan voar en achter

Eigendom van Solidus-software bv Wenrwarming |Cen1raa| WWE
010-2123612 Dubbel glas IJa|

WROM Punten [ otzspwesc [ 528.42| [in [ 29063 | LivEscatera [

Bankrekening I— Bergruirmte IKeIderIberging 2 auto's

Onroerend ZB I— Clausules |Nee

Eneco Ii Type woonruimte lZeIfstandig LI

Yerzekering Ii Qpleverniveau IKaaIIGestDﬁeerd LI

I—
I 010511

[0

4
Sleutel-nurmmer 144 |rose

FEIGENALR |F}VORIGE | [MOLGENDE | . ﬂ TI

De meeste gegevens zijn standaard. Wat ons niet standaard lijkt, bespreken we even.

Beschikhaar per Aantal personen

Aanvang contract

EINDE |0|FETART. |FﬂJURDER|HF|NAD |F5WEG!

Allereerst de functietoetsen aan de staart van het scherm.

F2=STARTPUNT u zoekt een ander appartement door op deze toets te drukken.

F3=HUURDER Toekennen van een nieuwe huurder.

F4=FINAD Geef de gegevens uit de boekhouding. Zie pagina 3.

F5=WEG Verwijderen van de gegevens van de huurder. Dat gaat niet zomaar.
F6=EIGENAAR Geef de gegevens van de eigenaar.

F7=VORIGE Geef het vorige appartement in de lijst.

F8=VOLGENDE

=

MEFO

Het volgende appartement, de volgende woning.

Deze toets voor het logboek voor dit appartement.

Geef een overzicht van de niet verhuurde appartementen.

Onderhoud van het fotoboek bij dit appartement.

Tik een memoblad bij dit appartement.
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We hebben op de F4=FINAD gedrukt en krijgen onderstaand scherm.

E4 SOLIDUS BOA CONSTRUCTOR JAWA 04.1 +

=101 x|

GEGEVENS VERHUUREAAR OBJECT TOTAAL 054
GEGEVENS VERHUUREAAR OBJECT SPECIAAL WOOR DE VERHULIR BEZIG 0000016
Koop of Huur erhiuur j | 3061 DDU kale huur Im " Checkals BTwW
Soort waoonruimte npartement ﬂ Energie Im
Straatnaam Costrmaaslaan BLD Im ™ Check als BTW
mummetPrecisering | D144| Totaal I 36TA.00
Wijknaam |Kralingen Waarborgsom | 5000.00
FPostcode IW Cmschrijving Dehet Credit
Plaatsnaarm |Ratterdam [300511 |Mevrouw A, Taets van WemelJL | 3675.00 |
Aantal kamers | 04 [Wnonkamer 95 vierkante meter |300411 |Mevr0uwA. Toets van Wemel M | 3675.00 |
Yarhiuurd aan Mevrouw A. Toets van Wemelding |300311 |Mevr0uw A. Toets van Wemel Al | 3675.00 |
|260211 |Mevrouw & Toets van Wemel FI | 3675.00 |

Eigendom wan Solidus-software by |2801 11 |Mevruuw A. Toets van Wemel J¢ | 3675.00 |

010-2123612 I I I I
YROM Punten | 025 | | | |
Bankrekening I— | | | |
Type woanruimte elfstandig | | | | |
Opleverniveau KaalGestofieerd | | | | |
Aantal personen 04 | | | |
Yerhiuurd tot Ii | | | |
Yrij per I Schermtotaal | 18375.00 |

EINDE | @Iﬂlcnsso |

Zo te zien betaalt mevrouw Toets trouw en op tijd haar huur.
Welke toetsen heeft u tot uw beschikking?

FSwniTcH ||=5|J5T.JE ||=ﬁBR|EF ||=7!.‘0R|GE |FE'LGENDE|

F2=INCASSO Start de incasso-procedure.
Per appartement, per huurder wordt een verslag van de
incassoprocedures opgemaakt.
F4=SWITCH U kunt alle boekingen of alleen de huurpenningen zien.
Standaard toen we de huurpenningen.
Door op de F4 te klikken ziet u ook de andere boekingen.
F5=LIJSTJE Druk een lijstje af met boekingen.
F6=BRIEF Start de ParMol en schrijf de huurder een brief.
De brief is zichtbaar in de BOA, de ParMol en de RoBoMol.
De ParMol en de RoBoMol zijn apart gedocumenteerd.
F7=VORIG Vorige scherm met boekingen.
F8=VOLGEND Geef volgend scherm met boekingen.
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We kunnen nog een keer op de F4 drukken, en krijgen dan onderstaand scherm.

E4 SOLIDUS BOA CONSTRUCTOR JAWA 04.1 + = |E||i|

WERHUUREAAR OBJECT TOTAAL 054
|GEGEVENS VERHUURBAAR OBJECT | [SPECIAALVOORDEVERHUUR  BEZIG 0000016 |
loop of Huur arhuur j | 3061 DDU kale huur Im [T Checkals BTw
Soort waoonruimte npartement ﬂ Energie Im
Straathaam Oostmaaslaan BLD Im [ Checkals BTwW
HummerPrecizering | D144| Totaal Im
Wijknaam |Kra|ingen Waarborgsom Im
FPostcode IW Cmschrijving Dehet Credit
Plaatsnaarm |Ratterdam [300511 |Mevrouw A, Taets van WemelJL | 3675.00 |
Aantal kamers | 04 [Wnonkamer 95 vierkante meter |D?0511 |Mevr0uwA. Toets van Wemel M | | 1261.00
Yarhiuurd aan Mevrouw A. Toets van Wemelding IDSDSH |Mevr0uw A. Toets van Wemel b | | 595.00
[300411 |Mevrouw &, Toets van Wemel i | | 150000
Eigendom wan Solidus-software by |BDD411 |MevruuwA. Toets van Wemel M | 3675.00 |
010-2123612 [300411 |Mevrouw A, Taets van Wemel Al | | 58500
YROM Punten | D125 [300311 [Mevrouw . Toets van wemel Al | 3675.00 |
Bankrekening [ [140317 [Mevrouw A Toets van Wemel M | [ 128500
Type woonruirmte elfstandig ﬂ |I320311 |Mevr0uwA. Toets van Wermel b | | 5595.00
Cpleverniveal KaaliGestoffesrd LI |250211 |Mevr0uwA. Toets van Wemel FI | 367500 |
Aantal personen 04 [040211 |Mevrouw &, Toets van Wemel F | | 59500
Werhuurd tot [ [280111 [evrouw A Tosts van wemel J¢ [ 3676.00 |
Vil per [ Schermtataal [tesrson [ eezs00
EINDE | @IF CASSO | FSwniTcH ||= 1JSTJE ||=ﬁBR|EF ||= ORIGE |FE'LGENDE|

U ziet alle inkomsten en uitgaven die op het appartement Oostmaaslaan 144 geboekt zijn.

F2=INCASSO Start de incasso-procedure.
Per appartement, per huurder wordt een verslag van de
incassoprocedures opgemaakt.

F4=SWITCH Terug naar het scherm met alleen de huurbetalingen.
F5=LIJSTJE Druk een lijstje af met boekingen.
F6=BRIEF Start de ParMol en schrijf de huurder een brief.

De brief is zichtbaar in de BOA, de ParMol en de RoBoMol.
De ParMol en de RoBoMol zijn apart gedocumenteerd.
F7=VORIG Vorige scherm met boekingen.
F8=VOLGEND Geef volgend scherm met boekingen.
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We hebben op de F2=INCASSO gedrukt en krijgen onderstaand scherm opgeleverd.

BOAIDS BEHEER: OBJECTEN JAYA-04.0+

APPARTEMEMT
HUURDER
INCASSO DOOR
INCASSO PER
WERSLAG

AFGEDAAMN

INCASSOPROCEDURE SR

|Oustmaaalaan 0144

|ru19xrr|:|uw A Toets van Wemelding

|
—

SOLIDUS SOFTWARE

X

-

EINDE | @IFBICASST |

Door op de F3 te drukken, kunt u een deurwaarder of ander incassobureau selecteren.

Achter “incasso per” toetst u de datum in dat u de procedure start.

Achter “Verslag” toetst u het verloop van de procedure in.

Als u de box achter “afgedaan” aanvinkt, is de procedure afgesloten.
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We hebben op de F2=INCASSO gedrukt, en de incasso procedure gestart.

E4 SOLIDUS BOA CONSTRUCTOR JAWA 04.1 +

ERHUUREBAALR

_1o] %]
TOTAAL 054

GEGEVENS VERHUUREAAR OBJECT

SPECIAAL WOOR DE VERHULUR BEZIG 0000016

SOLIDUS SOFTWARE

Koop of Huur erhiuur j | 3061 DDU kale huur Im " Checkals BTwW
Soort woanruimte ppartement ﬂ Energie I G00.00
Straatnaam Costrmaaslaan BLD Im ™ Check als BTW
mummetPrecisering | D144| Totaal I 36TA.00
Wijknaam |Kralingen Waarborgsom | 5000.00
FPostcode IW Cmschrijving Dehet Credit
Plaatsnaarm |Ratterdam [300511 |Mevrouw A, Taets van WemelJL | 3675.00 |
Aantal kamers | 04 [Wnonkamer 95 vierkante meter |300411 |Mevr0uwA. Toets van Wemel M | 3675.00 |
Yarhiuurd aan Mevrouw A. Toets van Wemelding |300311 |Mevr0uw A. Toets van Wemel Al | 3675.00 |
ﬂ |260211 |Mevrouw & Toets van Wemel FI | 3675.00 |
Eigendom wan Solidus-software by | |280111 |MevruuwA. Toets van Wemel J¢ | 3675.00 |
010-2123612 I I I I
YROM Punten | 025 | | | |
Bankrekening I— | | | |
Type waanruimte elfstandig ﬂ I I I I
Opleverniveau KaalGestoffeerd ¥ | | | | |
Aantal personen 04 | | | |
Yerhiuurd tot | | | | |
Yrij per I Schermtotaal | 18375.00 |

EINDE | @Iﬂlcnsso |

FSwniTcH ||=5|J5T.JE ||=ﬁBR|EF ||=7!.‘0R|GE |FE'LGENDE|

- Dit is het signaal dat u krijgt als er een incassoprocedure loopt.
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We hebben op het vorige scherm op de F6=BRIEFJE gedrukt. U krijgt onderstaand scherm.

=[]

Familienaam IW GESCHIEDEMIS T
|

Woorletters h

Zoskcode  [TOET

Man of vrouw |2_ 1=rnan 2=vrouw

Tite! [

Gehoortedatum Ii

Huisadres |Onstmaaslaan 144

PostZIPcode  [0BTHG 2030610. 760

Flaats |Rntterdam

Land [

Mobiel [

Telefoon Ii

Telefax Ii

Globaal IDDB']

Postadres I

PostZIPcode |

Plaats [

Land |

HTTP AR | Rayon [

@nail I Segmenten I_I_I_I_I_I_I_I_I_I_

| @ [rome | G Ve

Dit is het NAW-scherm van een particuliere huurder.

Deze programmatuur is beschreven in een apart handboek en wordt verder in dit handboek
niet beschreven.

Als u deze huurder een brief wilt schrijven, dan klikt u op het knopje met het Word-icoon.
U start dan een procedure om brieven te maken.

U kunt kiezen uit een aantal zogenaamde templates waarbij de NAW-gegevens van de
huurder al ingevuld zijn.

Een verzonden brief wordt automatisch opgeslagen in het register met verzonden brieven.
Dit register is voor elke gebruiker van de BOA te raadplegen.
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Terug op het scherm met het appartement, zien we nog meer knoppen en velden.

E4 SOLIDUS BOA CONSTRUCTOR JAWA 04.1 +

GEGEVENS VERHUURBAAR OBJECT

SOLIDUS SOFTWARE

_1o] %]
TOTAAL 054

GEGEVENS VERHUUREAAR OBJECT

Koop of Huur

Iv'erhuur j
= | 3061000

Soort woanruimte

Straathaam IOastmaasIaan
MummenPracisering | 0144
Wilknaam |Kra|ingen
Posteode IW
Flaatsnaam |Ruﬂerdam

| 04 [Wnonkamer 95 vierkante meter

Mewrouw A. Toets van Wemelding-|

Solidus-software b |

Aantal kamers

Yerhuurd aan

Eigendom wan
010-2123612

WROM Punten [ o12slwec [ s28.42) [ [ 29063

—
—
—
—
—
[orosiT

Bankrekening
Onroerend ZB
Eneco
Yerzekering
Beschikhaar per

Aanvang contract

SPECIAAL WOOR DE VERHULUR

kale huur
Energie

BLD

Tataal
Waarbhorgsom
Overnamesom
Wat ter Overname
Type meuhilering
Type stoffering
Buitenruimte
Yerwarming
Dwbbel glas
LitEscalera
Bergruimte
Clausules

Type waanruimte
Qpleverniveau
Aantal personen

Sleuteli-nummer

BEZIG 0000016
[T Checkals BT

[ zsm
[ eooos
Im ™ Check als BT
wmsn €

[ so0000

[ so0000

|F'arketv|c|er. Traditioneel Bruynzesl.

| |

|

|Kiein balkon

|Centraa| WWE

iz

L

|Ke|der1berging 2 auto's

|Nee

[zeifstandig =]
|KaaIIGest0ﬁeerd LI

W

mhose

EINDE |@|F§mm. |FBJURDER|F‘|FINAD |F5WEG!

fEiIGENAAR ||=7!.‘0R|GE | MOLGENDE | . ﬂ Tl

VROM Punten

Als u een waarde intoetst en op enter drukt, berekent het programma

de minimale en de maximale huur voor u.

Bankrekening
Onroerend ZB
Verzekering

Beschikbaar per Spreekt voor zich.

Noodzakelijk en handig. Leggen we verder niet uit.
Vul hier de aanslaggegevens in. Dat is handig.
Gegevens betreffende de verzekering(en) op dit appartement.

Als u op de knop met de naam van de huurder klikt, krijgt u de gegevens van de huurder op
scherm. Is de huurder een bedrijf, dan starten we de DraaiMol en anders starten we de

ParMol.

Als u op de knop met de naam van de eigenaar klikt, krijgt u de gegevens van de eigenaar
op scherm. Dit kan ook de ParMol of de DraaiMol zijn.

Als u op de & naast Totaal klikt, ziet u de huurprijsontwikkeling.
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SOLIDUS SOFTWARE

We hebben op de & naast de huurprijs geklikt en zien onderstaand scherm.

E4 SOLIDUS BOA CONSTRUCTOR JAWA 04.1 +

|5 VERHULURBAAR OBJECT

_1o] %]
TOTAAL 054

GEGEVENS VERHUUREAAR OBJECT

SPECIAAL WOOR DE VERHULUR

BEZIG 0000016

Koop of Huur
Soart woanruimte

Straathaam

Wilknaam
Posteode
Flaatsnaam
Aantal kamers

Yerhuurd aan

Eigendom wan

YREOM Funten
Type woning
Onroerend ZB
Eneco
Yerzekering
Beschikhaar per

Aanvang contract

I\ferhuur

Eppanement

|3061DDO

MummetPrecisering |

|Oastmaas|aan
0144

|Kra|ingen

ISDE‘IHG

|Rotterdam

| 04 [Wnonkamer 95 vierkante meter

Mevrouw A. Toets van Wemelding

Solidus-software b
010-2123612

Kale huur I_m " Checkals BTwW

Energie I §00.00

BLD [ B0000 [T checkals BTw

Tataal I 36TA.00

Waarbhorgsom I 5000.00

Overnamesom I 5000.00

|F'arket\r|c|er. Traditioneel Bruynzeel.

JASR HULIR EMERGIE BLD TOTAAL
2010 | 2475.00 G00.00 G00.00 3675.00
2011 I 2475.00 g00.00 g00.00 36745.00
2011 I 24745.00 G00.00 G00.00 3674.00

[ o12s|wec | s28.42) [ [ 29063

lZeIfstandig
I—
|—
|—
Ii

I 010511

_owe | @

Op het gebied van de huurprijs zijn voor dit appartement niet veel nieuwtjes te melden.
Dat kan uiteraard ook anders, en dan is het handig de ontwikkeling van de huurprijs op het
werkscherm te kunnen volgen.

Nu ontbreekt nog de beschrijving van een zeer belangrijke knop, te weten de hamerknop.
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We hebben een ander programma gestart om u de hamerknop te kunnen laten zien.

E4 SOLIDUS BEHEER. ONROEREND GOED JAWA 04.1 +

Koop of Huur
Soart woanruimte

Straathaam

Wilknaam
Posteode
Flaatsnaam
Aantal kamers

Yerhuurd aan

Eigendom wan

YREOM Funten
Bankrekening
Onroerend ZB
Eneco
Yerzekering
Beschikhaar per

Aanvang contract

MummetPrecisering |

ERHUU

GEGEVENS VERHUUREAAR OBJECT

Iv'erhuur j
= | 3061000

|Oastmaas|aan
0144

|Kra|ingen

ISDE‘IHG

|Rotterdam

| 04 [Wnonkamer 95 vierkante meter

Mewrouw A. Toets van Wemelding-|

Solidus-software b
010-2123612

[ o12slwec [ s28.42) [ [ 29063

—
—
—
—
[orosiT

kale huur
Energie

BLD

Tataal
Waarbhorgsom
Overnamesom
Wat ter Overname
Type meuhilering
Type stoffering
Buitenruimte
Yerwarming
Dwbbel glas
LitEscalera
Bergruimte
Clausules

Type waanruimte
Qpleverniveau
Aantal personen

Sleuteli-nummer

. IEC
SPECIAAL YOOR DE VERHUUR

SOLIDUS SOFTWARE

TOTAAL 034
BEZIG 0000016

Im [T Checkals BTw
T
[ 60000
[ S0
[ so0000
[ so0000
|F'arket\rluer. Traditioneel Bruynzeel.
| il

|

|Kiein balkon

|Centraa| WWE

fa

L

|Ke|der1berging 2 auto's

|Nee

[zeifstandig =]
|KaaIIGest0ﬁeerd LI

W

mh’ose

™ Checkals BTw

EINDE |@|F§mm. |FBJURDER|F‘|FINAD |F5WEG!

FEIGENAAR ||=7!.‘0R|GE | [MOLGENDE | é’\l . HT'

Onder de klauwhamer vindt u het beheerssysteem voor het

onderhoud.
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We hebben op de hamerknop geklikt en krijgen:

B 50L1DUS BEHEER ONROEREND GOED JAVA 04.1+ o ] 4
E ONDERHOUD
Adresgegevens... |Oustmaaslaan 0144r I3081DDD
Yestigingsplaats |3051 HG |Rotlerdam IDDDDDDD
Huidige bewaner  [Mevrouw A Toets van Wemelding

EINDE |0|F2VORIG ||=§FFERTE ||=‘pRDER | E

Achter de BOA vindt u een compleet systeem voor het administreren van
onderhoudsprojecten.

De lopende projecten op een object worden achter het project, appartement zichtbaar en in
de BoaMol achter de keus BEHEER DE WERKEN.
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We hebben keus 2 BEHEER APPARTEMENTEN globaal besproken.
Onderstaand het menu van de BOA en een uitleg van de achterliggende functie.

B 50L1DUS BDA CONSTRUCTOR JAYA 04.1+ Y ] 3

o= | &

BEHEER GEEBOUIWEN
BEHEER APPARTEMENTEN
BEHEER HUURCONTRACTEN
BEHEER OPERENGSTEN
ACHTERSTANDEN?
LISTEMIAFDRUKKEN
BEHEER: DE WERKEN

uw keus [

= S N A W R -

BEHEER GEBOUWEN
Appartementen kunnen zich in gebouwen bevinden.
Een gebouw is een eigen identiteit.

BEHEER APPARTEMENTEN
Hiervoor beschreven.

BEHEER HUURCONTRACTEN
Altijd heel veel werk. Bij Solidus niet meer dan een knipoog.

ACHTERSTANDEN
Automatisch scannen van de achterstanden en aanmanen.

LIJSTEN/AFDRUKKEN
Beroemd om het gemak waarmee de cessielijst voor de bank
door het systeem opgemaakt wordt.

BEHEER DE WERKEN
Een volledig geintegreerd beheerssysteem voor onderhoud.
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Dank dat u ons tot hier gevolgd bent.

We hebben geprobeerd u een indruk te geven van de functies en de kracht van het pakket.
We hebben in geen enkel opzicht geprobeerd compleet te zijn.

Het geheel aan programmatuur van Solidus is al sinds 1982 in ontwikkeling.
Een programma is een gesprek tussen de gebruiker en de ontwikkelaar.

Het gesprek BOA is in 1996 gestart met een beheerder die vooral het onderhoud
geadministreerd wilde hebben.

In 16 jaar hebben we heel veel en goed geluisterd naar gebruikers.
Daar is een prachtig programma door ontstaan dat ook voor u de kosten voor het
administreren van uw onroerend goed, significant kan verlagen.

Wij hopen dat u met plezier deze documentatie gelezen heeft.

© SOLIDUS SOFTWARE ROTTERDAM e JUNI 2011
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